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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

En Malaga, a de de 2022.

REUNIDOS:

De una parte:

D. José Antonio Burgos Gonzalez, con D.N.l. nim. 33.354.354 F, mayor de edad, quien actua en
nombre y representacion de Grupo JOMAR, Asesores & Consultores, S.L.,, en adelante
“JOMARDEHU online”, con C.I.F. B 93310712, y con domicilio social en Malaga, calle José Denis
Belgrano, nim. 19 — 4, con C.I.LF. num. B93310712 e inscrita en el Registro Mercantil de
Malaga, Tomo: 5240, Libro: 4147, Folio: 213, Hoja: MA-121871

De otra parte:

D/Da: ,
con D.N.l. nim. , mayor de edad, quien actia en nombre y representacién de
, en adelante “CLIENTE”, con

C.L.F. y con domicilio en

Ambas partes, con plena capacidad legal para la celebracidon de este acuerdo, capacidad que
declaran tener y que mutuamente se reconocen, libre y espontaneamente

MANIFIESTAN:

PRIMERO.- Que JOMARDEHU online es una empresa especializada en la prestacion de servicios
informdticos a empresas y auténomos y, en particular, se dedica a la gestion de las
notificaciones y comunicaciones electrénicas administrativas recibidas por sus clientes, asi
como a la tramitacién necesaria para la solicitud y obtencion de Certificados digitales.

SEGUNDO.- Que las Autoridades de Certificacidon son sociedades que se dedican a la prestacion
de servicios de certificacion digital, conforme a lo establecido en la Ley 59/2003, de 19 de
diciembre, de firma electrénica (“LFE”). Mantienen al efecto una infraestructura de
certificacidn independiente, ampliamente reconocida y homologada.

TERCERO.- Que las Autoridades de Registro son entidades que identifican de forma inequivoca
al solicitante de un certificado. La Autoridad de Registro suministra a la Autoridad de
Certificacién, en adelante “AC”, los datos verificados del solicitante a fin de que la Autoridad
de Certificacién emita el correspondiente certificado. A los efectos del presente acuerdo
JOMARDEHU online actia como “Autoridad de Registro”, en adelante RA, para las AC, de
acuerdo con los términos de los contratos de prestacidn de servicios suscritos, en adelante, los
“Contrato de RA”, entre las AC y JOMARDEHU online.

CUARTO.- Que los Contratos de RA suscritos por JOMARDEHU online, previa comunicacion a
las AC, la autorizan a delegar parte de sus funciones en los denominados Puntos de
Verificacién Presencial, con la finalidad de facilitar la emisidn y entrega de los Certificados
digitales a los clientes finales.

QUINTO.- Que, por medio del presente Acuerdo, el CLIENTE designa a JOMARDEHU online
como Punto de Verificacion Presencial, quien lo acepta, manifestando tener la capacidad legal
necesaria para el ejercicio de esta actividad y se compromete a actuar conforme al
procedimiento de punto de verificacién de las AC.
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SEXTO.- Que los servicios que prestara JOMARDEHU online en virtud del presente Acuerdo a

favor del CLIENTE lo son también en beneficio propio, dado que son necesarios para que, a su

vez, JOMARDEHU online pueda prestar ciertos servicios a los propios clientes del CLIENTE,

servicios que han sido expresamente requeridos por este Ultimo. Por esta razon, el presente

Acuerdo carece de contraprestacidon econdmica especifica a favor del LICIENTE.

EXPOSITIVO

JOMARDEHU online, ha desarrollado una infraestructura tecnoldgica propia o
debidamente licenciada a terceros que la capacita para ofrecer y gestionar los servicios
gue mas adelante se describe.

JOMARDEHU online opera también como Autoridad de Registro respecto de diversas
Autoridades de Certificacion emisoras de certificados digitales reconocidos vy
homologados, disponiendo de convenios de colaboracion con dichas entidades que le
permiten gestionar la solicitud y obtencidn de certificados digitales.

A los efectos de identificar adecuadamente las caracteristicas de los servicios ofrecidos

por JOMARDEHU online, son relevantes las siguientes

DEFINICIONES:

CLIENTE: Persona fisica, juridica o entidad sin personalidad que, por la aceptacién de
estas condiciones, contrata cualquiera de los servicios ofrecidos por JOMARDEHU
online en su propio interés con el des sus propios clientes, a quienes representa por
cualquier titulo valido en Derecho.

TITULAR: Persona fisica a cuyo nombre se expiden uno o varios certificados digitales,
ya sean de persona fisica o de representacién de personas juridicas o entidades sin
personalidad.

Cuando el CLIENTE contrata directamente para si alguno de los servicios por
JOMARDEHU online que implican la emisidn o renovacién de certificados digitales, el
TITULAR es la persona fisica que el CLIENTE libremente designe si este es una persona
juridica o entidad sin personalidad, o el propio CLIENTE si este es una persona fisica.
Cuando el CLIENTE contrata alguno de los servicios ofrecidos por JOMARDEHU online
que implican la emisién o renovacion de certificados digitales en interés de sus propios
clientes, el TITULAR es la persona fisica que estos designen.

En adelante, y a los efectos de este Contrato, todas las referencias que se hagan al
CLIENTE que impliquen el uso de certificado digitales se entenderdn siempre referidas
al TITULAR del certificado digital.

APODERADO: Persona o entidad designada electrénicamente por el TITULAR para la
recepcion de una copia de las NOTIFICACIONES que le dirijan las Administraciones
Publicas (AA. PP.)
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Las AA. PP. Admiten y reconocen tales apoderamientos y, con base en ellos, permite al
APODERADO recoger por si mismo las NOTIFICACIONES dirigidas al TITULAR
poderdante.

JOMARDEHU online puede ser apoderada por el TITULAR si este asi lo decide, de
conformidad con los términos de la Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de Firma
Electrénica y de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun.

GESTOR: Persona fisica o juridica o entidad sin personalidad cuya actividad consiste en
la prestacién al CLIENTE, sin asumir su representacién, servicios de asesoramiento
especializados: juridicos; laboral; contable; financiero; etc., sustentados en su
capacidad profesional y en su relacién de confianza con el CLIENTE.

El CLIENTE puede designar y revocar, en cualquier momento, a un GESTOR de su
confianza que participe en la prestacidon de los SERVICIOS en la forma que en este
contrato se detalla.

PAGADOR: Es quien asume la obligacion de abonar a JOMARDEHU online los
SERVICIOS contratados, pudiendo pactarse que asuma esta obligacién el CLIENTE, el
TITULAR o el GESTOR. Por las facilidades de gestidon que ello supone, JOMARDEHU
online se reserva el derecho de acordar precios promocionales de los servicios
prestados a multiples TITULARES cuando sean el CLIENTE o el GESTOR quienes asuman
esta obligacion.

SEDE ELECTRONICA: Direccidn electrénica, accesible para los administrados a través de
redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una o varias AA. PP., para
la puesta a disposicion de NOTIFICACIONES al CLIENTE.

A Efectos de este contrato, son también SEDES ELECTRONICAS aquellos PUNTOS DE
ACCESO - tipo Carpeta Ciudadano o 060 — mediante los que determinadas AA. PP.
Ponen a disposicion del CLIENTE sus NOTIFICACIONES.

En funcién de la tecnologia que emplean, las SEDES ELECTRONICAS pueden ser
susceptibles de vigilancia automatizada o no automatizada, segin permitan el acceso a
las aplicaciones informaticas que acceden a ellas, o lo limiten, por no haber
implementado las herramientas necesarias.

Las SEDES ELECTRONICAS a que se refiere este contrato son las enumeradas en la web
de JOMARDEHU online (www.jomarasesoria.es), pero puede pactarse que el Contrato
solo afecte a algunas de ellas.

BUZON: Direccién electrénica habilitada para la recepcién por el CLIENTE o su
APODERADO de las NOTIFICACIONES que por via telematica puedan practicar las AA.
PP. En las SEDES ELECTRONICAS sometidas a vigilancia.
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NOTIFICACIONES: A efectos de este contrato, engloban tanto las resoluciones,
citaciones y, en general, aquellos actos administrativos susceptibles de producir
efectos juridicos que las AA. PP. envian BUZON del CLIENTE, como aquellos avisos
meramente informativos que envian las AA. PP. al BUZON del CLIENTE.

CERTIFICADO: Fichero o clave informatico generados por una entidad de servicios de

certificacion que vincula al CLIENTE con unos datos de verificacion de firma,

confirmando de esta forma su identidad, con plena validez legal, en sus relaciones
telematicas.

FIRMA ELECTRONICA: Datos en formato electrénico anejos a otros datos electrénicos

o asociados de manera légica con ellos que permiten adverar un documento

electronico.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA: Conjunto de quipos, servidores, programas

informaticos y procedimientos operativos que permiten a JOMARDEHU online prestar

al CLIENTE los SERVICIOS contratados.

Por su relacion directa con el CLIENTE, a efectos de este Contrato son relevantes los

siguientes elementos de dicha INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA:

1. PANEL DEH: aplicacién web, licenciada por JOMARDEHU online al CLIENTE, en la
que puede acceder a los SERVICIOS contratados y configurarlos. Todo ello en un
entorno seguro y exclusivo para el CLIENTE y accesible para él a través de de
cualquier dispositivo con a ceso a internet.

2. AGENTE JOMARBOX: Aplicacién informatica, licenciada por JOMARDEHU online al
CLIENTE e instalada en los equipos informaticos de este, que le permite la gestion
centralizada de todos sus CERTIFICADOS.

3. CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO: Mensaje electrénico con validez legal
enviado por el PANEL DEH a la direccidon de correo electrénico indicada por el
CLIENTE las incidencias relevantes del SERVICIO y, en particular, se pondrdn a su
disposicion las NOTIFICAICONES que le dirijan las AA. PP.

4. SMS INFORMATIVO: Mensaje SMS enviado por el PANEL DEH al teléfono movil
indicado por el CLIENTE al contratar el SERVICIO.

5. LOGS: Registros a disposicién del CLIENTE de todas y cada una de las operaciones
informaticas realizadas por el PENEL DEH, que permiten aportar evidencias de las
NOTIFICACIONES que las distintas AA. PP. han puesto realmente a disposicién del
CLIENTE.

Los SERVICIOS:

A efectos de este contrato, los SERVICIOS ofrecidos por JOMARDEHU online, que

podran ser contratados todos en un mismo plan o por separado, son los siguientes:
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CERTIFICADOS DIGITALES: Gestidn y tramitaciéon por JOMARDEHU online de la solicitud
y obtencidon de CERTIFICADOS, asi como en su caso, su renovacion, para su utilizacién
con caracter general por el CLIENTE.

JOMARBOX: SERVICIO de control y revisién, continuando y constante, y remision al
CLIENTE de las NOTIFICACIONES que reviva de las SEDES ELECTRONICAS sometidas a
vigilancia en:

Su propio BUZON, cuando haya optado por licenciar el PANEL DEH con las
funcionalidades que este ofrece.

El BUZON de JOMARDEHU online, cuando el CLIENTE haya apoderado a JOMARDEHU
online para recibir copia de sus NOTIFICACIONES.

En ambos casos, el CLIENTE podra contratar el SISTEMA DE DISTRIBUCION SELECTIVA
(SDS), que le permite recibir en direcciones de correo electrénico especificas los
CORREOS ELECTRONICOS CERTIFICADOS que se refieran a organismos emisores
concretos de las AA. PP., libremente designados mediante su nombre y NIF por el
CLIENTE.

El servicio JOMARBOX incluye el Servicio de Centralizacion de Certificados Digitales,
accesibles a través del Agente JOMARBoOX, para la gestion, custodia, control y auditoria
de certificados.

SIGBOX: Es el SERVICIOS de firma electrénica que permite al CLIENTE, de forma segura
y automatizada, firmar con plena validez cualquier documento en formato electrénico.
LEXBOS RGPD: es el SERVICIO dirigido exclusivamente a ADMINISTRADORES DE FINCAS
y COMUNIDADES DE PROPIETARIOS que les facilita cumplir con sus obligaciones en
materia de proteccidn de datos.

LAXBOX PRL/CAE: Es el SERVICIO dirigido también exclusivamente a
ADMINISTRADORES DE FINCAS y COMUNIDADES DE PROPIETARIOS que les facilita
cumplir con sus obligaciones en materia de prevencion de riesgos laborales y
coordinacion de actividades empresariales.

lll. El CLIENTE ha manifestado su voluntad de contratar determinadas funcionalidades de
las reguladas en este contrato y, en su caso, optado, bien por licenciar el PANEL DEH,
bien por apoderar a JOMARDEHuU online ante las AA. PP., de modo que las
NOTIFICACIONES dirigidas al CLIENTE se depositen también en el BUZON de
JOMARDEHU online.

VI. Teniendo en cuenta lo expuesto, y habiendo seleccionado el CLIENTE los SERVICIOS
que desea contratar y aceptado expresamente loas condiciones de prestacién de los

mismo, las relaciones contractuales entre las partes se regiran por las siguientes:
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CLAUSULAS:

Primera.- Objeto del presente contrato y entrada en vigor.

1.1.El objeto del presente Contrato es regular la relacidon entre el CLIENTE y JOMARDEHU

online, asi como sus mutuos derechos y obligaciones en relacién con los SERVICIOS

contratados.

1.2.El Contrato entrard en vigor desde que el CLIENTE haya manifestado su aceptacién a estas

condiciones, pero, en caso de haber sido contratado, el alta en el SERVICIO JOMARBOX se

realizara a las 24 horas laborales siguientes desde que se haya hecho efectiva la opcidn a

que se refiere el expositivo lll.

Es decir:

Desde que el CLIENTE hay subido o activado su CERTIFICADO en el servicio.

Desde que hay apoderado a JOMARDEHU online ante las AA. PP., notificandole dicho
apoderamiento, de modo que las NOTIFICACIONES dirigidas al CLIENTES se depositen
también en el BUZON de JOMARDEHU online.

Segunda.- Servicio de Emision de Certificados Digitales.

1. Obligaciones de JOMARDEHU online.

2.A.1. Actuar como AUTORIDAD DE REGISTRO frente a la AUTORIDAD DE
CERTIFICACION correspondiente en la tramitacién de la solicitud y la obtencién del
CERTIFICADO del CLIENTE.

2.A.2. Entregar el CERTIFICADO y su documentacidn correspondiente al CLIENTE.
2.A.3. Renovar el CERTIFICADO de forma periddica antes de que caduque la vigencia

temporal del mismo.

2. Obligaciones del CLIENTE.

2.B.1. Cumplir los requisitos impuestos por la AUTORIDAD DE CERTIFICACION para la
emision del correspondiente CERTIFICADO.

2.B.2. Entregar a JOMARDEHU online toda la informaciéon y documentacion requerida
por la AUTORIDAD DE CERTIFICACION que corresponda y que sea necesaria legalmente
a efectos de solicitar y obtener el CERTIFICADO, asi como colaborar con JOMARDEHU
online en todo aquello que resulte necesario.

2.B.3. Aceptar el CERTIFICADO vy las condiciones de utilizacién de este impuestas por la
AUTORIDAD DE CERTIFICACION, asumiendo la exactitud de su contenido y las
obligaciones que se derivan de su posesidn y uno de respecto a JOMARDEHU online, la

AUTORIDAD DE CERTIFICACION o cualquier tercero que de buena fe confie en el
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contenido del CERTIFICADO, en virtud de las politicas de certificacion impuestas por la
AUTORIDAD DE CERTIFICACION | |a legislacién vigente.

2.B.4. Comunicar inmediatamente a JOMARDEHU online o a la AUTORIDAD DE
CERTIFICACION cualquier error, discrepancia o cambio entre los datos suministrados
para la obtencion del CERTIFICADO y el contenido de este, a fin de que se pueda
proceder a la revocacién del CERTIFICADO.

2.B.5. Realizar las acciones necesarias y sugeridas por JOMARDEHU online para poder

efectuar la renovacién del CERTIFICADO antes de que caduque.

Tercera.- Servicio JOMARBOX.

1. Obligaciones de JOMARDEHU online.

3.A.1. Aceptar, en su caso, el apoderamiento correspondiente a favor de JOMARDEHU online
de forma rdpida, sencilla y por medios telematicos.

JOMARDEHU online aceptara dicho apoderamiento, exclusivamente, con la finalidad de remitir
al CLIENTE las notificaciones que reciba en su propio BUZON, rechazando expresamente
facultades que excedan de las sefaladas, tales como, a titulo meramente enunciativo:
presentar escritos en nombre del CLIENTE o recibir en su nombre cualquier tipo de notificacion
o documentacioén en papel.

3.A.2. Controlas y vigilar de forma continuada y constante el BUZON, a fin de que el CLIENTE o
el GESTOR designado por este puedan recibir en tiempo y forma cualquier NOTIFICACION de
las AA. PP. Efectuada en las SEDES ELECTRONCIAS sometidas a vigilancia.

3.A.3. Remitir, en su caso, todas las semanas un correo electrdnico al GESTOR designado por el
CLIENTE en el que se le informe del estado del SERVICIO que se presta al USUARIO.

3.A.4. Enviar una vez al mes al CLIENTE que lo solicite un SMS INFORMATIVO y un correo
elect4rénico informando del estado del SERVICIO.

3.A.5. Enviar un SMS INFORMATIVO y un CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO al CLIENTE o al
GESTOR, cada vez que se reciba una nueva NOTIFICACION. Este CORREO ELECTRONICO
CERTIFICADO sera enviado junto con la documentacion que se haya depositado con la
NOTIFICACION por el CLIENTE, en funcién del organismo publico sometido a vigilancia.

3.A.6. Guardas los LOGS de actividad del CLIENTE, al objeto de que este pueda revisar el
funcionamiento del SERVICIO. Dichos LOGS seran los generado por el SERVICIO durante los
ultimos 12 meses. Transcurrido dicho plazo, JOMARDEHU online quedara en libertad de
destruir esos LOGS.

3.A.7. Permitir la instalacion de todos los CERTIFICADOS que gestione el CLIENTE en el
SERVICO.

2. Obligaciones del CLIENTE.
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3.B.1. En funcién de la opcién elegida por el LCIENTE a que se refiere el expositivo Ill del
Contrato:
3.B.1.1. Vigilancia a través del Panel DEH.
Subir o activar sus CERTIFICADOS en el Panel DEH, aceptando las condiciones para su
utilizacidn y, expresamente y sin limitacién, que, durante la vigencia del Contrato, este
hecho permite a la INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA interactuar con el CERTIFICADO
del CLIENTE, para el buen fin del SERVICIO contratado: vigilancia, recepcién y remisidn
al CLIENTE de cuantas NOTIRFICACIONES le dirijan las AA. PP. en las SEDES
ELECTRONICAS sometidas a vigilancia.
3.B.1.2. Vigilancia mediante apoderamiento.
Apoderar a JOMARDEHU online ante las AA. PP., notificandole dicho apoderamiento,
de modo que las NOTIFICACIONES dirigidas al CLIENTE se depositen también el BUZON
de JOMARDHEU online.
3.B.2. Facilitar a JOMARDEHU online la direccién de correo electrénico y nimero de teléfono
movil en los que el CLIENTE desea recibir los avisos del SERVICIO, asi como informar a
JOMARDEHU online por escrito de cualquier cambio que se produzca en los mismo.
En caso de que el CLIENTE haya contratado el SDS, debera identificar mediante su nombre y
NIF cada organismo de las AA. PP. del que desee recibir NOTIFICACIONES de manera
individualizada e indicar las direcciones de correo electronico que desea asociar a las
NOTIFICACIONES de cada organismo, informando asimismo a JOMARDEHU online por escrito
de cualquier modificacion.
3.B.3. En caso de que el CLIENTE opte por designar un GESTOR de su confianza para que
recibas las NOTIFICACIONES, el CLIENTE consiente en ello y autoriza expresamente a
JOMARDEHU online para que comparta con el GESTOR la informacidn descrita en las cldusulas
y definiciones contenidas en el presente Contrato; todo ello a los efectos de la normativa de

Proteccién de Datos.

Cuarta.- Servicio Signbox.

1. Obligaciones de JOMARDEHU online.

4.A.1. Facilitar al CLIENTE un sistema de firma electrdnica que le permita, tanto a él como a los
terceros con los que se relaciona, adverar documentos en formato electrénico.

4.A.2. Facilitar que, a través del Panel DEH, el CLIENTE pueda efectuar un seguimiento de los
documentos gestionados.

1. Obligaciones del CLIENTE.
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4.B.1. Informar inmediatamente a JOMARDEHU online de cualquier cambio en sus datos que
puedan afectar a la validez de su firma, asi como, en su caso, de la pérdida o sustraccién de los
dispositivos electrdnicos vinculados al SERVICIO.

4.B.2. Cumplir las especificaciones del sistema Signbox para la valida prestacién del servicio, lo
que incluye:

e Custodiar adecuadamente las claves que le permiten la utilizacién de SERVICIO e
impedir el acceso a terceros no autorizados a los dispositivos electrdnicos a través de
los cuales este se presta.

e Cuando utilice el SERVICIO para permitir que terceros con los que se relacione firmen
electrénicamente documentos, adoptar las precauciones necesarias para que estos se

envien a dispositivos electréonicos de uso exclusivo por tales terceros.

Quinta.- Servicio LexBox RGPD.
1. Obligaciones de JOMARDEHU online.
5.A.1. Proporcionar al CLIENTE los siguientes servicios de consultoria:

e Visita presencial para valorar las necesidades del CLIENTE, cuando sea necesaria para
el buen fin del servicio de consultoria contratado.

e Andlisis e identificacién de las necesidades del CLIENTE para ajustarse a las exigencias
del Reglamento General de Proteccién de Datos (RGPD) y demas normativa aplicable
en la materia.

e Identificacion de riesgos para la seguridad de los datos de caracter personal.

e Propuestas de mejora continua y adaptacién a las novedades normativas que se
produzcan.

e Asesoramiento juridico y técnico y asistencia ante inspecciones de la Autoridad de
Control.

e Revision de la adaptacidn de los contratos con terceros al RGPD.

e Revisién y actuacién anual de modelos y procesos de calidad.

5.A.2. Activar el Panel DEH el Servicio LexBox RGPD, a través del cual el LCIENTE tendra acceso
exclusivo a toda la informacidn relevante sobre proteccion de datos generada en el desarrollo
de las funciones indicadas en el nimero anterior y en la que podrd almacenar, de forma
centralizada y segura, su documentacién en materia de proteccién de datos.

2. Obligaciones del CIENTE.

5.B.1. El CLIENTE se obliga a comunicar previamente a JOMARDEHU online cualquier novedad
en sus procedimientos que afecte al uso, custodia, tratamiento o categorias de datos

personales objeto del tratamiento. El incumplimiento de esta obligacidn exonerard de toda
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responsabilidad a JOMARDEHU online frente al CLIENTE, la Autoridad de Control o cualquier

tercero.

5.B.2. El CLIENTE autorizard el acceso a sus instalaciones a los empleados de JOMARDEHU

online, cuando sea imprescindible para el buen fin del servicio.

Sexta.- Servicio LexBbox PRL/CAE.

1. Obligaciones de JOMARDEHU online.

6.A.1. Activar en el Panel DEH el servicio LexBox PRL/CAE, a través del cual el CLIENTE tendra

acceso exclusivo y centralizado a los documentos relacionados con su actividad preventiva y a

la coordinacidn de actividades empresariales.

6.A.2. P

riesgos

restar al CLIENTE tareas de asesoramiento y consultoria en materia de prevencién de

laborales y coordinacidon de actividades empresariales, mediante profesionales con

formacién y experiencia acreditada, con el contenido, limitaciones y exclusiones que a

continuacioén se indican.

Contenido:

Informacién y asesoramiento sobre las obligaciones que la legislacién vigente
establece para las especialidades de Seguridad en el Trabajo, Ergonomia,
Psicosociologia e Higiene Industrial en relacién las instalaciones y trabajadores del
CLIENTE especificados al contratar el servicio.

Los trabajadores con contrato de puesta a disposicidon del CLIENTE quedardn incluidos
en la prestacion del servicio, desde que este ponga en conocimiento de JOMARDEHU
online su existencia, a fin de que la actividad preventiva se extienda a ellos.

Quedan incluidos los servicios que presten al CLIENTE otras empresas y profesionales
que afecten a la actividad preventiva, desde que este comunique su existencia y las
caracteristicas del servicio recibida a JOMARDEHU online.

Quedan asimismo incluidas las tareas y obligaciones que la legislacion vigente
establece en materia de Medicina del Trabajo y Vigilancia de la salud. Este servicio
especifico se presta a través de entidades legalmente autorizadas para desarrollar esta

actividad con las que JOMARDEHU online mantiene los oportunos conciertos.

Limitaciones:

En relacidn las instalaciones y riesgos sometidos a inspecciones técnicas reglamentarias a

cargos de organismos de control especificos (ascensores, extintores, maquinaria, etc.) la

actuacién de JOMARDEHU online se limitara al control y verificacion de su realizacién, la

identificacion de riesgos que pudieran derivarse, el establecimiento de medidas

correctoras y la informacion al CLIENTE de su obligacion de llevarlas a cabo.

Exclusiones:
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En materia de seguridad y salud en obras de construccién, los servicios contratados no
incluyen las acciones que corresponden al coordinado de seguridad de la obra ni la
elaboracion del estudio que corresponde a la direccidn facultativa.
Salvo declaracidn expresa en contrario, el servicio no incluye la presencia en el centro de
trabajo de los recursos preventivos a que hace referencia la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales, ni la puesta a disposicién de la persona encargada de la coordinaciéon de
actividades preventivas a que hace referencia el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero,
que desarrolla el articulo 24 de la Ley en materia de coordinacidn de actividades
empresariales.
2. Obligaciones del CLIENTE.
6.B.1. Facilitar a JOMARDEHU online toda la documentacién y antecedentes que pudieran
existir en relacidn con la actividad preventiva llevada a cabo directamente por el CLIENTE o a
través de Servicios de Prevencion Ajenos.
6.B.2. Facilitar a JOMARDEHU online, con cardcter previo el inicio de las actividades
contratadas, toda la informacion relativa a las instalaciones, organizacién, caracteristicas y
complejidad del trabajo, asi como cualquier otro elemento o circunstancia que pudiera afectar
a la seguridad o salud de los trabajadores propios o de terceras empresas que presten servicios
en las instalaciones del CLIENTE.
6.B.3. Comunicar los cambios que se produzcan referentes al punto anterior y a nuevas
contrataciones de personal, propios o0 mediante contratos de puesta disposicidn, o de servicios
realizados por terceros.
6.B.4. Facilitar al personal de JOMARDEHU online el acceso a sus instalaciones para la
realizacion de los servicios contratados.
6.B.5. Firmar la recepcién de toda la documentacion emitida por los técnicos de JOMARDEHU
online.
6.B.6. Integrar la actividad preventiva en todos los trabajos que por medios propios o través de
terceros se realicen en las instalaciones del CLIENTE.
6.B.7. En relacién con el servicio de Medicina del Trabajo y Vigilancia de la Salud, aceptar y
cumplir las condiciones de utilizacidn del servicio establecidas por la entidad concertada con
JOMARDEHU online.
6.B.8. Asumir directamente y bajo su responsabilidad la ejecucion, puesta en practica y
vigilancia de las recomendaciones realizadas por JOMARDEHU online.
6.B.9. Aceptar expresa e incondicionadamente que, al margen del contenido intelectual de la
documentacion generada por LexBox RGPD/CAE, JOMARDEHU online es la legitima propietaria
del disefio o puesta en pagina de dicha documentacién, lo que incluye, a titulo meramente,

enunciativo y no limitativo: tipografia, dimensiones, graficos, disposicién de los textos,
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margenes, entradillas y fotografias, quedando expresamente prohibido al CLIENTE Ia
utilizacidn, reproduccidn o distribuciéon de dichos elementos para finalidades distintas de las
previstas en este servicio o una vez resuelto este por cualquier causa.
6.B.10. La prestacion del servicio no exime al CLIENTE de las responsabilidades que le impone
la legislacidon vigente en materia de prevencion de riesgos laborales. A estos efectos, el
CLIENTE asume directamente y bajo su total responsabilidad la identificacidén y evaluacién de
riesgos y la planificacion de la actividad preventiva elaborada con el asesoramiento de
JOMARDEHU online, las fechas que se reflejan en la planificaciéon preventiva se entienden
como plazos maximos aconsejables, asumiendo el CLIENTE la responsabilidad de que dichas
mejoras o recomendaciones se lleve a cabo. JOMARDEHU online contribuira a la efectividad de
la integracion de las actividades de prevencidn en el conjunto de actividades del CLIENTE y en
todos sus niveles jerarquicos, siendo la responsabilidad ultima de la integracién de la actividad

preventiva del CLIENTE.

Séptima.- Obligaciones generales de JOMARDEHU online.

7.1. Custodiar de forma segura los datos del CLIENTE vy, en su caso, del GESTRO, y no utilizarlos
para otro objeto que el desarrollo y cumplimiento del presente Contrato.

7.2. Licenciar, en su caso, al CLIENTE el uso del Panel DEH, activando en este las
funcionalidades necesarias para la prestacidn de los SERVICIOS contratados.

7.3. Facilitar la instalacién, en su caso, en los equipos informaticos del CLIENTE del Agente
JOMARBoOX.

7.4. Asistir el CLIENTE que lo solicite para que pueda obtener una copia de los CERTIFICADOS

centralizados.

Octava.- Obligaciones generales del CLIENTE.

8.1. Subir o activar los CERTIFICADOS que gestione en el SERVICIO, como requisito
imprescindible para beneficiarse de sus funcionalidades en relacién con dichos CERTIFICADOS.
8.2. Custodiar adecuadamente las claves que le permiten el acceso al Panel DEH vy, en su caso,
a los CERTIFICADOS centralizados, responsabilizindose en exclusiva de las consecuencias de
transmitir o permitir el acceso a tales claves, intencionadamente o por negligencia, a terceros.
8.3. El CLIENTE acepta expresamente que el GESTOR de su confianza que designe podra
acceder a las funcionalidades del Panel DEH que el propio CLIENTE haya establecido. A través
del Panel DEH, el CLIENTE podra gestionar dicho acceso por parte del GESTOR de su confianza,
activandolo o desactivandolo cuando desee.

8.4. Aceptar expresamente que, en caso de resolucion del presente Contrato por cualquier

causa o baja por cualquier motivo del CLIENTE en los SERVICIOS CONTRATADOS:
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e Queden inmediatamente revocados los apoderamientos efectuados a favor de
JOMARDHEU online, obligdndose el CLIENTE, en su caso, a gestionar ante las AA. PP. la
cancelacién del apoderamiento otorgado a favor de JOMARDEHU online.

e JOMARDEHU online puede suspender de inmediato los servicios contratos sin derecho
a compensacion o reintegro alguno a favor del CLIENTE.

e JOMARDEHU online puede revocar el CERTIFICADO o suspender sus funcionalidades, si

hubiese intervenido en su emision.

Novena.- Precio.

9.1. El precio de los servicios contratados es el que figura en el anexo econdmico a tes
Contrato, reservandose JOMARDEHU online el derecho a pactar precios especiales o
promocionales con cualquier CLIENTE.

9.2. Cada primero de enero, JOMARDEHU online podrd actualizar el precio de los servicios
contratados, comunicdndolo con dos meses de antelacién al CLIENTE, quien podra optar, sin
penalizacion alguna, por desistir del Contrato antes de la entrada en vigor del nuevo precio.

El silencio del CLIENTE supondrd la aceptacion del nuevo precio de los servicios contratados.
9.3 El pago del precio pactado se efecturard mediante recibo domiciliado en la cuenta del
PAGADOR que este designe, firmando la orden SEPA correspondiente.

9.4. Los gastos bancarios y de gestidn que se ocasionen como consecuencia de la devolucidn
de recibos seran de cuenta del PAGADOR, cifrandose estos en 20 euros mas IVAS: 2 euros de
gastos de devolucidn y 18 euros de gastos de gestion, por la devolucién de cada recibo no
atendido.

9.5. JOMARDEHU online informard mediante correo electrénico al PAGADOR de la devolucidn
de cualquier recibo. Transcurridos diez dias desde la emisién por JOMARDEHU online del
correo electrénico sin que se hayan abonados las cantidades adeudadas, el Contrato quedara

resuelto de pleno derecho, con las consecuencias prevista en la clausula 8.3.

Décima.- Duracion.

10.1. El presente Contrato se celebra por tiempo indefinido, pudiendo ser resuelto con un mes
de preaviso en cualquier momento por parte del CLIENTE, mediante comunicacion fehaciente
a JOMARDEHU online.

10.2. JOMARDEHU online podrd resolver el contrato igualmente en cualquier momento,
obligdndose Unicamente a comunicdrselo al CLIENTE mediante CORREO ELECTRONICO

CERTIFICADO con una antelacion de un mes.
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10.3. En caso de resolucién del Contrato por el CLIENTE o como consecuencia de la falta de
pago de los SERVICIOS contratados, las cantidades ya abonadas a JOMARDEHU online no
podran ser reclamadas ni ser objeto de devolucidn o reintegro.

10.4. La renuncia del GESTOR que, en su caso haya designado el CLIENTE, no supondra, por si
sola, la resoluciéon del contrato, siempre que el CLIENTE continde cumpliendo las obligaciones
que por este contrato asume.

10.5. Cuando el CLIENTE no sea el obligado al pago, la renuncia o falta de pago por parte del

PAGADOR solo supondra la cancelacidn de los SERVICIOS que afecten a dicho obligado.

Undécima.- Comunicaciones.
Sin perjuicio del derecho de las Partes a comunicarse entre si cualquier incidencia relativa al
Contrato o a los SERVICIOS contratados por el medio que, en cada caso estimen oportuno,
ambas Partes convienen en sefialar como medios preferentes de comunicacién entre ellas, los
siguientes:

Teléfono JOMARDEHU online: 951 768 143.

Correo electrénico JOMARDEHU online: jomardehuonline@jomarempresas.es.

Teléfono CLIENTE: El mismo al que JOMARDEHU online envia los SMS.

Correo electrénico CLIENTE: el mismo al que JOMARDEHU online envia los avisos

generales del servicio.

Duodécima.- Derechos de propiedad industrial e intelectual.

12.1. EI CLIENTE acepta que todos los derechos de propiedad industrial e intelectual relativos a
los SERVICIOS contratados y a la INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA son propiedad unica y
exclusiva de JOMARDEHU online o esta es legitima cesionaria de los mismos.

12.2. El presente Contrato no implica, en modo alguno, transmision, cesién, ni licencia de uso
de los derechos de propiedad industrial ni de los derechos de propiedad intelectual de los que
es titular JOMARDEHU online o de los que es legitima cesionaria.

12.3. JOMARDEHU online concede al CLIENTE licencia personal mundial, libre de canones,
intransmisible y no exclusiva para usar las aplicaciones informaticas que le proporcione como
parte de los servicios contratados. El Unico propdsito de esta licencia es permitirle usar las
distintas funcionalidades de los SERVICIOS que ofrece JOMARDEHU online y beneficiarse de
ellas segun lo estipulado en este Contrato. No podra copiar, modificar, distribuir, vender ni
prestar ninguna parte de estas aplicaciones. Tampoco podra aplicar técnicas de ingenieria
inversa ni intentar extraer el cédigo fuente de dichas aplicaciones, salvo si la legislacion

prohibe dichas restricciones o si tiene consentimiento de JOMARDEHU online por escrito.
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Decimotercera.- Funcionamiento del SERVICIO y garantias.
13.1. JOMARDEHU online realizara todos los esfuerzos razonables para la emision y renovacion
del CERTIFICADO. El CLIENTE acepta que JOMARDEHU online no sera responsable de cualquier
problema técnico o de gestion ajeno a JOMARDEHU online
13.2. JOMARDEHU online realizard todos los esfuerzos razonables para que el SERVICIO
JOMARBOX funcione las veinticuatro horas del dia durante todos los dias del afio y para que se
expidan correctamente los correos electrénicos, los CORREOS ELECTRONICOS CERTIFICADOS y
los SMS INFORMATIVOS en el plazo establecido en la clausula 3.A.5., es decir, en el plazo
maximo de 72 horas desde su procesamiento por parte de JOMARDEHU online.
13.3. El CLIENTE acepta de JOMARDEHU online no serd responsable de una comunicacion
errénea, que no se produzca, o que tenga lugar con demora (mas de 72 horas); en definitiva,
de cualquier funcionamiento no correcto del SERVICIO JOMARBOX, si ello es consecuencia de
cualquier motivo ajeno a su propia voluntad o como consecuencia de fuerza mayor.
Se consideran motivos ajenos a la voluntad de JOMARDEHU online:
La conversidon de una SEDE ELECTRONICA de acceso automatizado a una de acceso no
automatico, asi como las modificaciones de disefio y condiciones de acceso de las SEDES
ELECTRONICAS de acceso no automatico producidas con posterioridad a la contratacién del
SERVICIO JOMARBOX. JOMARDEHU online, no obstante, hara todos los esfuerzos razonables
para solventar lo antes posible los problemas de acceso a las SEDES ELECTRONICAS que tales
conversiones o modificaciones produzcan.
El mal funcionamiento de las aplicaciones informaticas proporcionadas al CLIENTE para la
presentacion del SERVICIO por causas extrinsecas a las mismas, atendiéndose por tales, a
efectos meramente enunciativos: el mal funcionamiento de los equipos del CLIENTE en que se
hayan instalado dichas aplicaciones; la incompatibilidad de dichas aplicaciones con dispositivos
y aplicaciones de terceros instalados por el CLIENTE; la infeccidon de los equipos del CLIENTE
por programas maliciosos, ya sean virus, troyanos, gusanos o cualquier programa, macro o
lineas de cédigos instalados o ejecutados en los equipos del CLIENTE.
13.4. JOMARDEHU online en ningun caso sera responsable del mal funcionamiento del correo
electrénico y del teléfono movil designados por el CLIENTE para recibir los avisos del SERVICIO.
13.5. JOMARDEHU online no asumira responsabilidad alguna derivada de la falta de entrega,
veracidad u ocultacién de la informacién solicitada o entregada por el CLIENTE.
13.6. En todo caso, JOMARDEHU online quedara exenta de responsabilidad si puede acreditar
el cumplimiento de las obligaciones que le impone este Contrato.
13.7. JOMARDEHU online cuenta con un seguro de responsabilidad civil profesional de hasta
600.000 euros como garantia del cumplimiento de las obligaciones que asume en virtud de

este Contrato.
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JOMARDEHU online no responderd en ningln caso del lucro cesante ni de los dafios indirectos
causados al CLIENTE o a un tercero, respondiendo de los dafios y perjuicios causados directa y
efectivamente al CLIENTE, pero su responsabilidad no podra exceder:

e En el SERVICIO JOMARBOX:

o De diez veces el importe de la cuota anual del SERVICO por cada NIF sometido
a vigilancia y NOTIFICACION no comunicada o comunicada tardiamente al
CLIENTE, siempre que este defecto o retraso en la comunicacion haya
supuesto la firmeza de una resolucién administrativa.

o Del equivalente a la cuota anual del SERVICIO por cada NIF sometida a
vigilancia y NOTIFICACION meramente informativa o de tramite no
comunicada o comunicada tardiamente al CLIENTE.

e En el resto de los SERVICIOS, del importe de los dafios y perjuicios que resulte cubierto
por la pdliza de seguro.
JOMARDEHU online entregard inmediatamente al CLIENTE o, en su caso, GESTOR que lo
solicite, copia de la péliza contratada o justificacidn de su vigencia.
13.8. Aquellas funcionalidades que JOMARDEHU online preste de forma gratuita, en virtud de
promociones u ofertas comerciales, en ningun caso generaran derecho a indemnizacién alguna

a favor del CLIENTE o de terceros.

Decimocuarta.- Confidencialidad del Contrato.

14.1. A los efectos del Contrato, tendrd la consideracién de informacién confidencial toda
informacidn no directamente accesible al publico que tenga su origen o se encuentre
relacionada con el contenido, ejecucién y efectos del Contrato.

14.2. Ambas Partes se comprometen a:

No divulgar informacién confidencial de la otra Parte, salvo consentimiento previo, expreso y
por escrito.

No utilizar informacién confidencial de la otra Parte parea cualquier propdsito distinto al
cumplimiento del Contrato.

No duplicar, reproducir o conservar informacion confidencial de la otra Parte con fines ajenos
al cumplimiento del Contrato.

14.3. Las obligaciones de confidencialidad establecidas en el nimero anterior serdn exigibles
durante la vigencia del Contrato y durante los diez afios siguientes a su finalizacidn.

14.4. Las Partes acuerdan, como principio general de actuacién en esta materia, que, una vez
finalizado el Contrato, se restituira reciprocamente toda la informacién confidencial de la otra
Parte de que dispongan o procederdn a su destrucciéon en la forma que la otra Parte

determine.
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14.5. La uUnica excepcidn al principio general establecido en el nUmero anterior es aquella
informacidn que cada Parte deba conservar por imposicion legal o para justificar el

cumplimiento de las obligaciones asumidas en virtud del Contrato.

Decimoquinta.- Secreto profesional.

Adicionalmente a las obligaciones de confidencialidad que le impone la cldusula anterior,
JOMARDEHU online mantendra en secreto de modo permanente cualquier informacién
relativa al CLIENTE o a terceros que haya pedido conocer como consecuencia de la prestacion
de cualquiera de los SERVICIOS contratados.

Esta misma obligacién se extiende a los ejecutivos, directores, personal y agentes al servicio de

JOMARDEHU online.

Decimosexta.- Cesion.

JOMARDEHU online podra ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones establecidos
en el presente Contrato a cualquier tercero y el CLIENTE acepta y autoriza expresamente a que
se lleven a cabo tales cesiones.

La cesidén a un tercero deberd, en todo caso, hacerse bajo la exigencia contractual de que el
cesionario respetard, no solo el contenido integro de este contrato, sino las obligaciones de

confidencialidad, secreto profesional y proteccidn de datos que en él se contienen.

Decimoséptima.- Caracter contractual y validez de lo acordado.

17.1. El presente documento, en unién de su anexo econdmico, constituye una oferta
vinculante por parte de JOMARDEHU online acerca de las condiciones de prestacién de los
SERVICIOS que desea contratar el CLIENTE. La aceptacién por el CLIENTE de estas condiciones
otorga caracter contractual y obligatorio para ambas PARTES el presente condicionado.

17.2. No obstante lo anterior, JOMARDEHU online se reserva el derecho de modificar en
cualquier momento el contenido de las presentes condiciones, informando de ello al LCIENTE
mediante CORREO ELECTRONICO CERTIFICADO con una antelacién de dos meses a la
efectividad de la modificacién, plazo durante el cual el CLIENTE podra manifestar su rechazo a
las nuevas condiciones y darse de baja en el SERVICIO sin penalizacién alguna.

17.3. En caso de que una disposicion del presente Contrato sea, deviniere o fuere declarada
ineficaz, nula o irrealizable, ello no afectard a la eficacia de sus restantes estipulaciones, las
cuales subsistirdn plenamente validas y eficaces. La disposicion en cuestion se entenderd
sustituida por otra que sea valida, eficaz y realizable y que se acerque al maximo, desde la

perspectiva econdmica, a la finalidad y espiritu de la disposiciéon objeto de sustitucion.
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Decimoctava.- Proteccion de datos.

18.1. Los servicios objeto del presente Contrato implican un acceso o tratamiento de datos
personales responsabilidad del CLIENTE por parte de JOMARDEHU online, que se regira por lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de
abril (RGPD) y la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales.
18.2. JOMARDEHU online tendrd la consideracién de Encargado del tratamiento de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 4.8 RGDP, y el CLIENTE tendrd la consideracién del Responsable
del Tratamiento, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4.7 RGPD.

18.3. En consecuencia, el CLIENTE:

Autoriza expresamente a JOMARDEHU online a que sus datos de caracter personal y
cualesquiera datos de su titularidad o de los que disponga legitimamente, que resulten
necesarios para la ejecucién de este contrato y la prestacion de los servicios contratados, sean
tratados por JOMARDEHU online en las condiciones que mas adelante se especifican.

El LCIENTE manifiesta, asimismo, su consentimiento expreso a que, Unicamente sus datos de
contacto, sean tratados por JOMARDEHU online con fines estadisticos, asi como publicitarios o
promocionales de sus propios productos.

Al amparo de los articulos 5.1f), 25 y 32 RGPD, se informa al CLIENTE de JOMARDEHU online ha
realizado un analisis de riesgo de la INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA empleada en el
SERVICIO, adoptando para ello las medidas de seguridad desprendidas del mismo y que
alcanzan al tratamiento de datos personales de los que el CLIENTE es responsable.

18.4. La legitimacion del tratamiento es la relacién contractual que se establece entre las
partes por la suscripcién de este Contrato, y el cumplimiento de las obligaciones legales
derivadas del mismo.

18.5. La finalidad del tratamiento es la ejecucién de este Contrato y la prestacion de los
SERVICIOS objeto del mismo, asi como la gestion administrativa, contable y fiscal de lo
acordado.

18.6. Para la consecucién de la anterior finalidad, JOMARDEHU online, como Encargado del
tratamiento, precisard realizar las siguientes operaciones de tratamiento: acceso, consulta,
comunicacion y supresion.

18.7. Las obligaciones que JOMARDEHU online asume, son:

e Tratar los datos de acuerdo a las instrucciones del CLIENTE y a no utilizarlos con
finalidades distintas a las previstas en este contrato de prestacion de servicios o de
cualquier otra forma que suponga un incumplimiento de las instrucciones del CLIENTE.

e Acceder a los datos de que el CLIENTE sea responsable Unicamente cuando sea

imprescindible para el buen desarrollo de los servicios contratados.
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e No comunicar los datos de los que el CLIENTE sea responsable, ni siquiera para su
conservacién, a otras personas distintas de las que son parte en el presente Contrato,
salvo que sea requerida para ello por una autoridad competente o por el propio titular
en el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacidon, supresidn, limitacion
portabilidad y oposicién al tratamiento, de acuerdo con la normativa en vigor.

e No elaborar perfiles, automatizados o no, del CLIENTE ni de ninguna otra persona.

e Impedir el acceso a los datos de caracter personal a cualquier empleado o colaborador
que no tenga la necesidad de conocerlos para la prestacion de los SERVICIOS
contratados.

e Adoptar las medidas de seguridad que, de acuerdo con el andlisis de riesgos realizado
de la INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA, resulten aplicables y pertinentes. En todo
caso, las medidas implementadas permitiran:

o Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

o Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida,
en caso de incidente fisico o técnico.

o Verificar y evaluar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.

e  Cumplir con las instrucciones que reciba por parte del CLIENTE con respecto al destino
de los datos al término del Contrato, pudiendo elegir este ultimo entre su devolucién,
remisién a otro prestador de servicios o destrucciéon integra, con las siguientes
salvedades:

o No podrdn procederse a la destruccidn de aquellos datos que la ley exija
conservar antes de que transcurra el plazo en que resulte obligada su
conservacion.

o JOMARDEHU online podra conservar, debidamente bloqueados, los datos de
caracter personal que resulten necesarios para defenderse de cualquier
reclamacion de responsabilidad derivada de su relacion contractual con el
CLIENTE, mientras esta sea legalmente posible.

o A falta de instrucciones expresas del CLIENTE, en el momento en que se
resuelva el Contrato, JOMARDEHU online procedera a la cancelacion integra de
los datos, salvo las excepciones mencionadas en los dos apartados anteriores.

e Informar al CLIENTE, conforme a lo previsto en la clausula 16, de la cesién total o
parcial del Contrato.

18.8. El CLIENTE garantiza cumplir con sus obligaciones en materia de proteccion de datos,

manifestando y haciendo constar, a los efectos legales oportunos, que:
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e Los datos de caracter personal responsabilidad del CLIENTE, a los que accedera
JOMARDEHU online en virtud del presente Contrato, han sido obtenidos y tratados
cumpliendo con todas las prescripciones legales y reglamentarias que exige la
normativa vigente en materia de proteccién de datos, y en consideracién con el
tratamiento y comunicacién de datos previsto en el presente Contrato.

e Los términos del presente Contrato en nada alteran ni sustituyen las obligaciones y
responsabilidades que sean atribuibles a cada CLIENTE como Responsable del
Tratamiento.

18.9. El CLIENTE y los titulares de los datos objetos de tratamiento pueden ejercer sus
derechos de acceso, rectificacién, suspensidn, limitacién, portabilidad y oposiciéon al
tratamiento de sus datos mediante escrito dirigido a la sede de JOMARDEHU online que se
indica en el expositivo | de este contrato, o mediante correo electrénico dirigido a
jomardehuonline@jomarempresas.es, aportando fotocopia de su DNI y, en su caso,
justificando la representacion que ostente, e informando del derecho que se ejerce.

18.10. Las restricciones, limitaciones o prohibiciones en el uso de los datos personales
impuestas por el CLIENTE a JOMARDEHU online que, a juicio de esta, hagan imposibles la
prestacion de los SERVICIOS contratados autorizaran a JOMARDEHU online a revocar el
Contrato, previa informacidn al CLIENTE de esta situacién, sin que por esta revocacién pueda
reclamar el CLIENTE devolucién alguna de las cantidades ya abonadas o reclamar
indemnizacién alguna.

18.11. El representante de JOMARDEHU online y, en su caso, el del CLIENTE, quedan
informados de que, por la firma del presente Contrato, sus datos de caracter personal van a
ser incluidos en sendos ficheros, cuya finalidad es el mantenimiento de las relaciones
contractuales de cada una de las PARTES, siendo imprescindible para ello que se aporten sus
datos identificativos, el cargo que ostentan, nimero de DNI o documento equivalente y su
firma.

18.12. JOMARDEHU online y, en su caso, el CLIENTE, de conformidad con el articulo 13 RGPD,
garantizan cumplir con el deber de informacidn con respecto a sus empleados cuyos datos
personales sean comunicados entre las partes para el mantenimiento y cumplimiento de la

relacién contractual.

Decimonovena.- Legislacién aplicable.
Las Partes de comun acuerdo se someten en todo lo que no esté expresamente regulado en el
presente Contrato a los preceptos contenidos en las leyes y demas disposiciones legales

espafolas.
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Vigésima.- Fuero.

Las Parte, con expresa renuncia al fuero que pudiere corresponderles, acuerdan que todo
litigio, discrepancia, cuestién o reclamacién resultantes de la interpretacion, cumplimiento,
ejecucion o resolucion del presente contrato o relacionado con este, directa o indirectamente,

se resolvera ante los Juzgados y Tribunales de Malaga.

Por JOMARDHEU online Por

José Antonio Burgos Gonzalez

D.N.l.: 33.354.354 F D.N.l.:
En representacién de Grupo JOMAR, En representaciéon de

Asesores & Consultores, S.L.

N.I.F.: B93310712 N.L.F.:
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